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El Core Service de R elationship Mapping (o Mapeo de Relaciones) es la forma como Culminis ayuda a los
lideres de los grupos de usuarios a incrementar sus listas de contactos y también su acceso a recursos
tecnoldgicos facilitados por nuestros proveedores de soluciones. Es nuestra meta proveer los medios que los
lideres pueden usar para incrementar sus conocimientos relacionados con la industria TI y también establecer
relaciones mientras comparten ideas con sus colegas. Este Core Service asegura que el lider siempre puede
contar con un punto de contacto confiable para los proveedores de soluciones y para los lideres de las
comunidades alrededor del mundo, lo cual disminuye el impacto de cualquier cambio en el liderazgo de alguna
comunidad o cambio en el personal del proveedor de soluciones.
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Para comenzar ... usted puede explorar nuestro Portal Privado Para Miembros donde encontrara
herramientas para administrar los recursos que tiene a su alcance, tales como los que proveen el Culminis
Solution Providers Network (CSPN), el Programa Culminis Speaker , Y los que proveen otras
Organizaciones Miembro de Culminis ALLIANCE . Puede mantenerse conectado utilizando el Paquete
Herramientas de Administracion de R ecursos que permite la auto-administracion de un portafolio
personalizado de recursos para poder mantener todos sus contactos dentro de la Comunidad de Profesionales TI
y crear vistas personalizadas de recursos y contenido de importancia para su grupo.

Les animamos a interactuar con los demas lideres de la comunidad global de Profesionales TI. Este Core
Service provee a la comunidad TI con la habilidad de identificar y formar relaciones especificas utilizando
varios métodos y herramientas establecidas por Culminis. Para proveedores de soluciones, les ofrece una
audiencia objetiva focalizada en el area de informatica quienes pueden ayudar, por ejemplo, en la revision
de sus recursos.

Lo siguiente solamente refleja algunos de los métodos y herramientas que Culminis utiliza para ayudar a

promover el Mapeo de Relaciones dentro de la comunidad:

Método Boca a Boca
Animamos a los miembros a que busquen nuevos grupos y discuten los beneficios de Culminis entre ellos.
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Sitios Web

Nuestro sitio Web publico continuara describiendo los servicios que ofrecemos con la esperanza de atraer
a nuevos miembros y para pedir a nuestros miembros existentes que se comuniquen entre ellos.
Adicionalmente, nuestro Portal Privado Para Miembros permite a los lideres ver las cosas que otros lideres
estan realizando en sus comunidades.

Establecer Contactos (N etworking ) en Eventos de la Comunidad
Participaremos en eventos locales, nacionales e internacionales para continuar promocionando los
beneficios de los grupos de usuarios.

The VOICE
Invitamos a todos los miembros de la comunidad a leer nuestro reportaje mensual, The VOICE, que
reporta sobre la salud de la comunidad. Sus comentarios y retroalimentacion siempre son bienvenidos.

Paquete de  Herramientas Para la Administracion de Recursos

Continuaremos a mejorar nuestro paquete de herramientas para la facilitarles la administracion de
recursos a su alcance. Estas herramientas incluyen el Buscador de Grupos de Usuarios, un Buscador de
Recursos Humanos, y un Sistema de Administracidon de Oportunidades.

Aportaciones y Soporte de parte de Proveedores de Soluciones

Aceptamos las aportaciones que vengan de parte de los proveedores de soluciones y el soporte directo
hacia las comunidades que estos pueden brindar. Les animamos a convertirse en participantes mas
activos en la comunidad de Profesionales TI.

Los programas actuales de Culminis que soportan la implementacién de este Core Service son Culminis
ALLIANCE, una red global de Profesionales TI, Culminis Solution Provider Network (CSPN), donde
proveedores de soluciones pueden participar en la red y suministrar recursos para uso de la comunidad, y
el Programa de Speakers, donde los lideres de los grupos de usuarios pueden ubicar recursos como
Speakers y/o presentaciones.
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